SMART célok alkalmazasa a turizmus-
vendeéglatas marketingjében interaktiv digitalis
tananyag segitségével
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Vrsta u¢ne ure/projektnega nacrta

nacrt lekcije

Sector

Szolgaltatasok (turizmus, szépészet, vendéglatas)

Tema, ucno podrocje

SMART célok

Razred

11. évfolyam

13. évfolyam

Cilji u€enja in razvoja

A tanuldk: megismerik a SMART célok 6t elemét; felismerik a nem megfelelden
megfogalmazott marketingcélokat; képesek SMART célokat kialakitani turizmus-
vendéglatas terlletén; 6nalléan hasznaljak az interaktiv digitalis tananyagot;
kritikusan értékelik az

Koncepti

SMART

Potrebna orodja

Szamitdégép vagy okostelefon, internetkapcsolat, projektor vagy okostébla
Gradiva, ki se izdajo pred poukom ali za projekt

A tanuldk szamara rendelkezésre all egy mesterséges intelligencia tdmogatasaval
|étrehozott interaktiv digitalis tananyag, amely a SMART célok témakorét
dolgozza fel 6nellenérz6 feladatokkal, tudasprobaval és SMART céltervezd
modullal.

Uvodni del u¢ne ure / Priprave na projekt
Idétartam: 5 perc

Tanari kérdés:


https://dmc.prompt.hu/hu/lesson-plans/14531500
https://dmc.prompt.hu/hu/lesson-plans/14531500
https://dmc.prompt.hu/hu/lesson-plans/14531500

Mit jelent az, hogy egy vallalkozasnak ,tobb vendéget” kell szereznie?
K6z0s beszélgetés.
A tanuldk példakat mondanak arra, hogy miért nem elegendd egy altalanos cél.

Kapcsoldédas az interaktiv tananyag elsé feladatahoz, amely a ,, Tébb vendéget
akarunk” cél hianyossdagait vizsgalja.

Izvajanje uc¢ne ure/projekta

Idétartam: 25 perc

1. SMART modell feldolgozasa

A tanulék egyénileg vagy parokban feldolgozzak az interaktiv tananyag SMART-
modellt bemutatd részét.

Megismerik:

e Specific
Measurable
Achievable
Relevant

e Time-bound

elemeket.

2. Interaktiv feladatok

A tanuldk elvégzik:

e diagnosztikai feladatot;
e SMART-elemekhez kapcsolddd gyakorld részeket;
e célazonositasi feladatokat.

3. SMART célmiihely
A tanuldk sajat SMART célt készitenek egy vendéglaté véllalkozas szamara.
Példak:

e étterem vendégszamanak novelése;



e panzid online értékeléseinek javitasa;
e cukraszda k6zosségi média jelenlétének fejlesztése.

A célokat az interaktiv tananyag SMART-ellen6rz6 rendszere segitségével
finomitjak.

4. Tudasprdéba

A tanuldk kitoltik az interaktiv tudasprobat.

Azonnali visszajelzést kapnak valaszaikrol.

Digitalne naprave, ki se uporabljajo za ustvarjanje lastne vsebine
ChatGPT

OpenAl Codex

Nacrt vrednotenja

Idétartam: 5 perc

Formativ értékelés:
e Orai aktivitas;
e interaktiv feladatok megoldasa;
e elkészitett SMART cél mindsége.

Szdbbeli visszajelzés.

K6z6s megbeszélés:
Miben segitett a digitalis tananyag?
Miben kellett 6nalléan gondolkodni?

Diferenciacija
Tehetséggondozas

A gyorsabban haladé tanulék tobb SMART célt készitenek kiilonb6z8 vendéglato
vallalkozasok szamara.

Felzarkoztatas
A segitséget igényl6 tanuldk el6re megadott célvazlatok alapjan dolgoznak.

Domaca naloga, projektna naloga



Hazi feladat

Készits SMART célt egy valasztott turisztikai vagy vendéglaté vallalkozas
szamara.

ird le:

e a cél megfogalmazasat;
e a SMART elemek azonositasat;
e a cél varhato Uzleti hatasat.



