E-banking szolgaltatasok fogalma, lehetéségei
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Tipologia di piano

Piano di lezione

Settore

Gazdéalkodas és menedzsment

Argomento / Materia

Pénzligyi szolgaltatasok/banki szolgaltatasok - Gazdalkodasi alaptevékenység
ellatasa

Materie tecniche/professionali

Vallalkozasok mikodtetésének alapismeretei

Voto

10. évfolyam
13. évfolyam

Obiettivi di apprendimento

az e-banking fogalmanak megismerése az elektronikus banki szolgaltatasok
fajtainak azonositasa az e-banking elényeinek és kockazatainak felismerése a
biztonsagos elektronikus bankhasznalat szabalyainak elsajatitasa a pénzigyi
tudatossag fejlesztése

Concetti

e-banking, elektronikus banki szolgaltatas, netbank, mobilbank, bankkartya,
atutalas, egyenleglekérdezés, szamlatorténet, online fizetés, csoportos beszedés,
banki azonositas, PIN-kdd, jelszd, kétlépcsbs azonositas, biztonsagos lgyintézés,
adathalaszat

Strumenti necessari

prezentacid, szamitdgép, internetkapcsolat, projektor, feladatlap, flizet, irészer

Materials to be shared before the lesson/project task

Nem volt kiadva elére anyag.


https://dmc.prompt.hu/hu/lesson-plans/2131065011

Introduzione e preparazione della lezione / project task

A tanar kdszonti a tanuldkat, ellenérzi a jelenlétet, majd révid beszélgetéssel
rdhangolja 6ket a témara. El6zetes ismereteik feltdrasa kérdésekkel torténik,
példaul: milyen elektronikus banki szolgaltatdsokat ismernek, talalkoztak-e mar
netbankkal vagy mobilbankkal. A tanar ismerteti az 6ra témajat, céljat,
jelentéségét, valamint motivalja a tanulékat a mindennapi életben hasznalhaté
pénzugyi ismeretek fontossaganak kiemelésével.

Realizzazione della lezione / project task

1. Rahangoldédas, motivacioé

e A pedagdégus koszonti a tanuldkat, megszervezi az érai munkat.
Rovid beszélgetést kezdeményez a mindennapi pénzlgyi Ugyintézésrol.
Kérdésekkel aktivizalja az el6zetes ismereteket:
o Hallottatok mar az e-bankingrél?
o Ismeritek a netbank vagy mobilbank fogalmat?
o Milyen elektronikus banki szolgaltatasokat tudtok felsorolni?
A tanulék szébeli védlaszokkal bekapcsolédnak az éraba.
A pedagégus ismerteti az éra témajat és céljat.

2. Az Uj ismeret el6készitése

e A pedagdégus tisztdzza az e-banking alapfogalmat.

e Roviden elhelyezi a témat a mindennapi életben és a pénzlgyi
ugyintézésben.

e A tanulék figyelnek, valaszolnak a tanari kérdésekre, elézetes
tapasztalataikat megfogalmazzak.

3. Uj ismeret feldolgozasa - az e-banking fogalma

e A pedagbégus magyarazattal ismerteti:
o az e-banking jelentését,
o szerepét,
o fontossagat a modern pénzlgyi lgyintézésben.
e A tanuldk jegyzetelnek, figyelik a magyarazatot.
e A pedagdgus ellendrzé kérdéseket tesz fel a megértés érdekében.

4. Az e-banking szolgaltatasok bemutatasa



e A pedagdgus szemléltetéssel bemutatja a fébb elektronikus banki
szolgaltatasokat:
o netbank,
o mobilbank,
o atutalas,
o egyenleglekérdezés,
o szamlatorténet megtekintése,
o online fizetés,
o csoportos beszedés.
e A tanulék a bemutatott szolgaltatdsokat megnevezik, példakhoz kapcsoljak.
e A pedagdgus hétkdoznapi élethelyzeteket mond, a tanulék megallapitjak,
melyik szolgaltatas kapcsolddik hozza.

5. Elonyok és lehetéségek feltarasa

e Iranyitott megbeszélés keretében a tanuldk 6sszegydjtik az e-banking
elényeit.
e Varhaté tanuléi valaszok:
o gyors Ugyintézés,
o idémegtakaritas,
o egyszerl hozzaférés,
o otthonrdl is intézhetd,
o folyamatos szamlaellendrzés.
e A pedagégus rendszerezi a valaszokat, kiegésziti azokat.
e A tanulék aktivan részt vesznek a kozés gondolkodéasban.

6. Kockazatok és veszélyek megbeszélése

o A pedagégus megbeszélést indit az elektronikus bankolas lehetséges
veszélyeirdl.
e Kiemelt témak:
o adathalaszat,
o jelszblopas,
o figyelmetlen adatkezelés,
o ismeretlen linkek megnyitasa,
o illetéktelen hozzaférés.
e A tanuldk példakat mondanak arra, hogy milyen veszélyek fordulhatnak elé.
e A pedagédgus felhivja a figyelmet a tudatos és felel6s hasznalat fontossagara.

7. Biztonsagos hasznalat szabalyainak feldolgozasa



e A pedagdgus ismerteti a biztonsagos e-banking alapvet6 szabalyait:
o erfs jelszé hasznalata,

PIN-kod védelme,

kétlépcsds azonositas alkalmazasa,

banki adatok védelme,

gyanus Uzenetek felismerése.

e A tanulék rovid szituacidk alapjan eldontik, hogy egy adott helyzet
biztonsagos vagy veszélyes.

e A tanulék széban indokoljak valaszaikat.

e A pedagdgus javitja, pontositja a valaszokat.

o

o

o

o

8. Tanulodi feladatmegoldas

A tanulék 6nélléan vagy paros munkaban feladatot oldanak meg.
A feladatok tipusa lehet:
o fogalmak parositasa,
o szolgaltatasok felismerése,
o gyakorlati helyzetekhez megfelel§ e-banking mdvelet kivalasztasa,
o elénydk és kockazatok csoportositasa.
A tanulék megbeszélik a megoldasokat, leirjdk valaszaikat.
A pedagégus figyelemmel kiséri a munkat, szlikség esetén segitséget ad.
Differencialas:
o a gyengébb tanuldk egyszerlbb példakat és iranyité kérdéseket
kapnak,
o a gyorsabban haladék dsszetettebb helyzeteket elemeznek.

9. Kozos ellendrzés

e A tanuldk ismertetik megoldasaikat.
e A pedagégus kozosen ellendrzi a valaszokat.
e Megbeszélik:
o mely megoldasok helyesek,
o miért azok,
o milyen hibak fordultak eld.
o A pedagdgus szbdbeli megerdsitést és javitd visszajelzést ad.

10. Osszegzés

e A pedagégus roviden dsszefoglalja a tanéra legfontosabb megallapitasait.
e A tanulék valaszolnak néhany ismétld kérdésre:
o Mi az e-banking?



o Milyen szolgaltatdsokat ismertek?
o Milyen el6nyei vannak?
o Milyen veszélyekre kell figyelni?
e A tanuldk roviden megfogalmazzak, mit tanultak az éran.

11. Ora lezarasa

e A pedagédgus kijeldli a hazi feladatot.
e RoOvid szdbeli visszajelzést kér a tanuldktol.
e Lezarja az 6rat.

Applicazioni utilizzate

Canva

ChatGPT

Gamma.app - prezentacié készité
Google Tanterem

Google NotebookLM

Programma di valutazione

Ellendrzés:

Az ellenbrzés a tandra soran folyamatosan torténik kérdések, szébeli valaszok,
valamint az egyéni vagy paros feladatmegolddsok megfigyelése alapjan. A tanar
ellendrzi, hogy a tanulék felismerik-e az e-banking szolgaltatasokat, értik-e azok
funkcidjat, elényeit, kockazatait, valamint ismerik-e a biztonsagos hasznalat
alapvetd szabalyait.

Ertékelés:

Az értékelés els6sorban formativ, vagyis fejlesztd jellegl. A tanar figyelembe
veszi a tanuldk érai aktivitasat, egyuttm(ikodését, a fogalmak helyes hasznalatat,
a feladatok pontossagat, valamint a problémak értelmezésének és megoldasanak
maodjat. Szébeli megerfsitéssel és javitd visszajelzéssel seqiti a tanuldk fejlodését.

Onértékelés:

A tanuldk az éra végén roviden visszajelzést adnak arrél, hogy mely e-banking
szolgaltatdsokat ismerték meg, mit értettek meg a témabdl, illetve mely
biztonsagi szabalyokat tartjak a legfontosabbnak. Egyszerd onreflexidval
értékelhetik sajat részvétellket, figyelmuiket és feladatmegoldasukat.

Differenziazione



A tandra soran alkalmazott differencialas a tanuldk eldzetes tudasara, digitalis
kompetencidira és egyéni haladéasi Gtemére épil. A tananyag feldolgozasa soran
a tanar eltér6 nehézségu feladatokat alkalmaz, sziikség esetén egyéni segitséget
nyujt, valamint lehet6séget biztosit a tehetséggondozasra és a felzarkdztatasra.

Compiti a casa, project task

Hazi feladat

Téma: E-banking szolgaltatasok fogalma, lehetéségei

Feladat: Készits rovid, dsszefliggd hazi munkat az e-banking szolgéaltatasokrol!
A hazi feladat tartalma:

e Fogalmazd meg, mit jelent az e-banking.

Sorolj fel legaldbb 5 elektronikus banki szolgaltatast.

irj 3 elényt és 3 kockazatot az elektronikus bankoléssal kapcsolatban.
Mutasd be roviden, milyen szabdalyokat kell betartani a biztonsagos
hasznalathoz.

Zarasként ird le 4-5 mondatban a sajat véleményedet arrél, miért fontos ma
ismerni az e-banking lehetdségeit.

Terjedelem: kb. fél-egy oldal.
Hatarido: a kovetkezo tandra.

Ertékelési szempontok: tartalmi pontossag, fogalomhasznélat, 6nallé
megfogalmazas, rendezettséqg.

J6 munkat kivanok!



